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Аннотация. В статье исследуются проблемы и специфика осуществления комплаенс-аудита деятельности тор-
говых организаций, ключевого вида актуальных аудиторских услуг в современных условиях повышенного вни-
мания со стороны регулирующих, фискальных, контролирующих  и надзорных органов к торговой деятельности 
экономических субъектов. Представлено определение комплаенс-аудита торговой деятельности и товарных опе-
раций, раскрывающие сущность и целевую направленность проверки. На основе структурирования действующих 
правовых регулятивов осуществления торговых операций, представлена методика комплаенс-аудита торговых ор-
ганизаций, включающая ключевые этапы проверки, приоритетные аудиторские процедуры и способы получения 
аудиторских доказательств в условиях применения риск-ориентированного подхода. Систематизированы зоны ри-
ска, требующие повышенного внимания аудиторов, осуществления торговой деятельности и товарных операций      
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торские процедуры.  
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Abstract. The article examines the problems and specifics of the implementation of compliance audit of the activities 
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fiscal, regulatory and supervisory authorities to the trading activities of economic entities. The definition of compliance 
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ВВЕДЕНИЕ
Концептуальным направлением развития института 

аудита и стабилизации рынка аудиторских услуг в со-
временных условиях хозяйствования является расшире-
ние сферы деятельности аудиторов путем диверсифика-
ции оказываемых услуг, углубления предмета аудита, с 
целью удовлетворения современных запросов и вызовов 
аудируемых лиц. Традиционная направленность аудита 
на проведение независимой проверки показателей бух-
галтерской (финансовой) отчетности аудируемого лица, 
с целью выражения мнения о ее достоверности и при-
дания разумной уверенности всем заинтересованным 
пользователям такой отчетности не может покрыть всех 
запросов рынка на получение надежной и достоверной 
экономической и финансовой информации о деятельно-
сти экономических субъектов. Согласно Федеральному 
закону «Об аудиторской деятельности» № 307-ФЗ от 
30.12.2008 г. (ред. от 16.04.2022) аудиторская деятель-
ность включает аудит и оказание сопутствующих ауди-
ту услуг [1]. Современные потребности пользователей 
результатами аудита экономических субъектов предо-
пределяют выделение разнообразных аудиторских ус-
луг в отдельные виды аудита, увеличивая типологию его 

видов. 
Торговые организации являются лидерами не толь-

ко рынка малого бизнеса, ритейл-сектор занимает зна-
чительную долю современной экономики, увеличива-
емую  за счет оптовых торговых предпринимателей. 
Эффективность и непрерывность торговой деятельности 
зачастую зависит не только от скорости и объема това-
рооборота, уровня издержек обращения, но и от соблю-
дения правовых регламентов в области прослеживаемо-
сти и маркировки товаров, контроля за кассовой налич-
ностью и целевым расходованием наличной выручки, 
пристально контролируемые различными государствен-
ными и общественными организациями. Повышенное 
внимание контролирующих органов к торговым органи-
зациям определяет актуальное значение комплаенс-ау-
дита, как важнейшего вида аудиторских услуг.

Комплаенс-аудит согласно нормам «Международного 
стандарта аудита 250 (пересмотренный) Рассмотрение 
законов и нормативных актов в ходе аудита финансо-
вой отчетности», введенного в действие на территории 
России Приказом МФ РФ от 09.01.2019 № 2н (ред. от 
09.11.2021), является неотъемлемой компонентой ауди-
та бухгалтерской (финансовой) отчетности, предписыва-
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ющим обязанность аудиторам при проверке показателей 
бухгалтерской (финансовой) отчетности осуществить 
контроль соответствия осуществляемой деятельности 
действующим законодательным и нормативным актам 
[2]. Однако разнообразие законодательных и норматив-
ных актов, регулирующих различные виды торговой 
деятельности и продажи товарной номенклатуры, аргу-
ментируют выделение специфического вида аудитор-
ских услуг комплаенс-аудита. 

Термин комплаенс заимствован из английского язы-
ка (англ. compliance), происходит от глагола to comply 
– исполнять, и переводится как действие в соответствии 
с указанием, требованием, нормами. Действующие ре-
гламенты аудита не содержат нормативно-закрепленно-
го определения комплаенс-аудита, в силу чего его сущ-
ность, целевая направленность и методология остается 
предметом научного исследования и дискуссионного 
обсуждения научным и практикующим профессиональ-
ным сообществом.  

МЕТОДОЛОГИЯ
Совокупность целевых установок, этапов исследо-

вания, применяемые методы и способы осуществления 
комплаенс-аудита составляют его методологию, базиру-
ющуюся на комплексе правовых регламентов, определя-
ющих функционирование торговых организаций.    

Ключевой компонентой комплаенс-аудита торговой 
деятельности и торговых операций является системати-
зация правоустанавливающих законодательных и нор-
мативных актов, регулирующих предпринимательскую 
деятельность. Учитывая требования МСА 250, аудиторы 
определяют правовые регламенты:

- содержащие требования к формированию учетной 
информации и показателей бухгалтерской (финансовой) 
отчетности общего и отраслевого назначения; 

- не оказывающие влияние на раскрытие информа-
ции в бухгалтерской (финансовой) отчетности, но со-
блюдение, которых обязательно при совершении торго-
вых операций и продаже отдельных групп товаров;

- антикоррупционного и антитеррористического ха-
рактера

- и другие регламенты, выполнение которых обяза-
тельно в сфере торговли и обращения товаров.

Приоритетными целевыми ориентирами комплаенс-
аудита торговых организаций в условиях реализации со-
временного риск-ориентированного подхода осущест-
вления аудита выступают:

- идентификация бухгалтерских и налоговых рисков 
искажения информации, сбор достаточных надлежащих 
аудиторских доказательств, подтверждающих соот-
ветствие учетных данных и показателей бухгалтерской 
(финансовой) отчетности актуальной системе бухгал-
терской регламентации и применяемой концепции фи-
нансовой отчетности;

- выявление регуляторных рисков несоблюдения за-
конодательных и нормативных актов осуществления 
торговой деятельности, способных привести к ее со-
кращению или полному прекращению, не оказывающих 
прямого влияния на учетные данные и формирование 
отчетных показателей, путем выполнения набора ауди-
торских процедур в ответ на оцененные риски;

- разработка и выполнение аудиторских процедур 
оценки регуляторного риска несоблюдения антикорруп-
ционного и антитеррористического законодательства, 
правовых регламентов в области антимонопольного 
контроля;

- предупреждение и противодействие выявленным 
случаям несоблюдения правовых регулятивов осущест-
вления торговой деятельности и товарных операций. 

Представленные целевые ориентиры могут быть 
декомпозированы специфическими задачами компла-
енс-аудита, раскрывающими специфику торговой дея-
тельности по форматам торговли, ассортименту реали-
зуемых товаров, требованиям по их идентификации и 
маркировки и т.д. 

Алгоритм проведения комплаенс-аудита торговой 
деятельности включает четыре основных последова-
тельных блока, характеристика которых представлена 
на рисунке 1. 

Рисунок 1 –  Линейный алгоритм комплаенс-аудита 
торговой организации

Блок I предполагает обзор и систематизацию право-
вых актов по регулированию торговой деятельности и 
товарных операций, исходя из формата деятельности и 
ассортимента товаров, которая может быть осуществле-
на по следующей структуре (рисунок 2).

Рисунок 2 – Структура правовых регламентов 
комплаенс-аудита торговой деятельности и движения 

товаров

Постоянный аудиторский файл в составе рабочей 
документации должен включать актуальные правовые 
регламенты, систематизированные по вышепредстав-
ленным группам. 

Блок II – планирование комплаенс-аудита торговой 
организации первостепенный и обязательный процесс 
проведения проверки, регламентированный аудитор-
скими стандартами, обеспечивающими ее качество. Как 
правило, при риск-ориентированном подходе процесс 
планирования не ограничивается исключительно II бло-
ком, изменения и уточнения в общую стратегию и план 
комплаенс-аудита могут быть внесены и в процессе про-
ведения проверки, осуществления аудиторских процедур.
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Риск-ориентированный подход реализуется в рамках 
планирования комплаенс-аудита в тщательном иссле-
довании существующих признаков наличия нарушений 
действующих правовых регламентов и нетипичных фак-
тов хозяйственной жизни. К их числу следует отнести 
имеющиеся досудебные разбирательства и судебные 
процессы, наличие запрещенных фактов хозяйственной 
жизни, идентифицируемых как мнимые и притворные 
сделки по купле-продаже товаров,  выявленные платежи 
по договорам с неопределённым предметом, или пред-
метом договора нехарактерным для торговой деятельно-
сти (договоры дарения, займа), реализуемые договорные 
отношения с завышенными размерами комиссионного 
(агентского) вознаграждения, необоснованной стоимо-
стью товаров (значительно отличающейся от справедли-
вой стоимости или демпинговым ценам), существенное 
количество расчетов наличными в оптовой торговле, 
лидирующее количество договоров с партнерами-участ-
никами свободных и особых экономических зон, суще-
ственное наличие неотфактурованных поставок и дого-
воров, реализуемых на условиях предоплаты и авансов, 
отрицательные клиентские и потребительские отзывы о 
реализуемых товарах и условиях выполнения поставок, 
применение IT-технологий в торговой деятельности, не 
отвечающих требованиям информационной и экономи-
ческой безопасности и другие признаки. Перечисленные 
признаки должны быть определяющими при формиро-
вании зон риска и ключевых вопросов комплаенс-ауди-
та. 

Блок III – реализация намеченной стратегии и пла-
на комплаенс-аудита. Важнейшей задачей данного эта-
па проверки является выбор аудиторских процедур, 
определяемый аудиторами самостоятельно с целью 
получения достаточный и надлежащих аудиторских до-
казательств. Согласно МСА 250 и  «Международному 
стандарту аудита 500 Аудиторские доказательства», 
введённому в действие на территории России Приказом 
МФ РФ от 09.01.2019 N 2н (ред. от 09.11.2021) [2], клю-
чевыми контрольными процедурами комплаенс-аудита 
являются запрос и инспектирование (рисунок 3). 

 
Рисунок 3 – Ключевые процедуры комплаенс-аудита 

торговой деятельности и обращения товаров

Завершающий блок IV комплаенс-аудита включа-
ет типизацию полученных аудиторских доказательств 
по выявленным нарушениям несоблюдения правовых 
регламентов на два типа: умышленные, то есть созна-
тельные действия по нарушению действующих законо-
дательных и нормативных актов, и неумышленные, не-
вольные нарушения. Наличие второго типа определенно 
связано с наличием недостатков  дизайна и отсутствием 
операционной эффективности внутреннего контроля 
аудируемого лица. Выявление нарушений второго типа 
указывают на существенные риски ведения торговой де-
ятельности и недобросовестные действия руководства и 
лиц, ответственных за корпоративное управление эконо-
мических субъектов. 

Регистрация выявленных нарушений осуществля-
ется в рабочей документации аудитора, систематизи-
руемой в постоянном и текущем аудиторском файле. 
Документирование аудиторских процедур, включает их 

фиксацию, квалифицированную оценку результатов и 
формирование выводов. 

Приоритетными аудиторскими документами явля-
ются документы, раскрывающие результаты обсужде-
ний полученных аудиторских доказательств комплаенс-
аудита с руководством торговой организации, и содер-
жащие перечень принятых руководством аудируемого 
лица управленческих решений по устранению несоблю-
дений правовых регламентов.       

 Аудиторы обязаны оценить эффективность приня-
тых управленческих решений по устранению несоблю-
дений правовых регламентов и решить:

- привлекать ли экспертов для получения дополни-
тельной оценки выявленных несоблюдений;

- сообщать ли о выявленных несоблюдениях и пред-
принятых мерах по их устранению лицам, ответствен-
ным за корпоративное управление более высоко уровня 
в управленческой иерархии;

- сообщать ли, в особых законодательно установлен-
ных случаях, контролирующим и правоохранительным 
организациям о выявленных несоблюдениях правовых 
регламентов;

- влияют ли на показатели бухгалтерской (финансо-
вой) отчетности выявленные несоблюдения и их послед-
ствия (уплаты штрафов, пеней, конфискация товаров и 
иных активов в процессе судебного разбирательства или 
прекращения деятельности);

- требуется ли раскрытие в пояснениях к бухгалтер-
скому балансу и отчету о финансовых результатах вы-
явленных несоблюдений правовых регламентов в силу 
их существенности для сокращения или прекращения 
торговой деятельности.  

РЕЗУЛЬТАТЫ
Результаты проведенного исследования подтвержда-

ют важность комплаенс-аудита для современных эконо-
мических субъектов, в том числе торговых организаций. 
Сущность комплаенс-аудита заключается в проверке 
соответствия осуществляемой предпринимательской 
деятельности действующим правовым регламентам, с 
целью выявления регуляторных рисков и фактов несо-
блюдений, разработке рекомендаций по их устранению 
и превентивному контролю.    

Методология комплаенс-аудита торговых организа-
ций включает совокупность целевых установок, этапов 
исследования, применяемые методы/способы и базиру-
ется на комплексе правовых регламентов, определяю-
щих функционирование торговой деятельности и товар-
ных операций.

Системный подход в обзоре правоустанавливающих 
законодательных и нормативных актов, регулирующих 
предпринимательскую деятельность, является ключевой 
компонентой комплаенс-аудита торговой деятельности 
и торговых операций. Согласно МСА 250, аудиторы 
определяют правовые регламенты, содержащие требо-
вания к формированию учетной информации и показа-
телей бухгалтерской (финансовой) отчетности общего 
и отраслевого назначения; не оказывающие влияние на 
раскрытие информации в бухгалтерской (финансовой) 
отчетности, но соблюдение которых обязательно при 
совершении торговых операций и продаже отдельных 
групп товаров, антикоррупционного и антитеррористи-
ческого характера и другие регламенты, выполнение 
которых обязательно в сфере торговли и обращения то-
варов. 

Алгоритм проведения комплаенс-аудита торговой 
деятельности включает четыре основных последова-
тельных блока: 

- предварительный блок согласования условий про-
ведения комплаенс-аудита и систематизации правовых 
регламентов;

- блок планирования комплаенс-аудита, разработки 
его стратегии и плана на основе риск-ориентированного 
подхода;

- блок проведения аудиторских процедур и получе-
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ния аудиторских доказательств;
- завершающий блок подготовки рабочих докумен-

тов аудитора по выявленным несоблюдениям, их обсуж-
дение с руководством аудируемого лица и принятие ре-
шений о раскрытии нарушений, с учетом принятых мер. 
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