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Аннотация. В статье исследуется объединение автоматизации и цифровизации как ключевого вектора произ-
водственных инноваций, направленного на рост эффективности предприятий в условиях острой рыночной конку-
ренции. На основе структурно-функционального и сравнительного анализа выделены 7 ключевых компонентов 
оценки процессов: цель, технологии, результат, влияние на бизнес, задача, область применения и степень охва-
та. Сформированы таблицы, наглядно демонстрирующие сходства и различия автоматизации и цифровизации. 
Определены общие черты: единая цель (повышение эффективности), схожие результаты (снижение затрат, рост ка-
чества), общее влияние на бизнес (укрепление конкурентоспособности). Выявлены принципиальные различия: по 
задаче; по области применения; по технологиям; по охвату. Показана взаимосвязанность процессов: автоматизация 
выступает технической базой, а цифровизация расширяет её возможности за счёт аналитики и данных; их интегра-
ция даёт синергетический эффект. Приведены практические примеры внедрения и показаны реальные эффекты. 
Дан прогноз развития в рамках Индустрии 4.0 – трансформация в «умные фабрики» с управлением через ИИ и IoT. 
Вывод: совместная реализация автоматизации и цифровизации – необходимое условие повышения конкурентоспо-
собности предприятий и их адаптации к динамично меняющемуся рынку.

Ключевые слова: производственные инновации, автоматизация, цифровизация, Industry 4.0, IоT, искусствен-
ный интеллект, управление производством, эффективность производства.
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Abstract. The article investigates the integration of automation and digitalization as a key vector of production 
innovations aimed at increasing enterprise efficiency amidst intense market competition. Using structuralfunctional and 
comparative analysis, the study identifies 7 key components for evaluating these processes: objective, technologies, outcome, 
business impact, task, scope of application, and coverage extent. The research includes tables that visually demonstrate the 
similarities and differences between automation and digitalization. The common features have been determined: a unified 
objective (efficiency enhancement), similar outcomes (cost reduction and quality improvement), and a shared business 
impact (competitiveness strengthening). The principal differences have been revealed across several dimensions: task 
(replacing manual labor versus creating smart management systems), scope of application (specific operations versus the 
entire production cycle), technologies (robots/PLC versus IoT/AI/Big Data), and coverage (narrow specialization versus 
comprehensive integration). The interconnection of the processes has been shown: automation serves as the technical 
foundation, while digitalization expands its capabilities through data and analytics, and their integration produces a 
synergistic effect. The paper provides practical implementation examples and illustrates realworld effects. Additionally, a 
development forecast within Industry 4.0 is offered, envisioning a transformation into “smart factories” managed via AI and 
IoT. The conclusion emphasizes that the joint implementation of automation and digitalization is essential for enhancing 
enterprise competitiveness and enabling adaptation to a rapidly changing market.
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ВВЕДЕНИЕ
Современные предприятия нуждаются в быстрых 

технологических изменениях вследствие высокой кон-
куренции на рынке [1]. Внедрение новых технологий, 
методов и организационных решений, направленных на 
повышение эффективности, качества и конкурентоспо-
собности производства – производственные инновации 
в таких условиях становятся необходимы для обеспе-
чения устойчивого их развития в современных услови-
ях [2]. В центре этих изменений сегодня, полагаем мы, 
находятся две ключевые стратегии – автоматизация и 
цифровизация [3]. Эти процессы тесно связаны и часто 
используются совместно для повышения эффективно-
сти предприятий [4]. Вместе с тем, каждая из них имеет 
и свои цели, области применения, технологии, степени 
охвата производства [5]. 

Понимание взаимосвязи и отличий автоматизации и 
цифровизации, их ключевых характеристик (компонент) 
важно для понимания современного этапа развития 
предприятий. Более того, оно обусловлено необходимо-

стью повышения эффективности, гибкости и адаптив-
ности производственных процессов, а в перспективе по-
зволит повысить конкурентоспособность предприятий и 
обеспечить их долгосрочную устойчивость в условиях 
макроэкономической нестабильности [6; 7]. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Цель исследования – комплексно проанализировать 

автоматизацию и цифровизацию как ключевые стра-
тегии технологической трансформации предприятий, 
выявить их сущностные характеристики, сходства, раз-
личия и взаимосвязи для обоснования синергетическо-
го эффекта от их интеграции в современных производ-
ственных системах. 

Конкретные задачи:
– определить ключевые компоненты автоматизации 

и цифровизации (цель, технологии, результат, влияние 
на бизнес, задача, область применения, степень охвата);

– провести сравнительный анализ процессов по еди-
ным критериям;

– выявить общие черты и принципиальные различия;

 ©2026 Контент доступен по лицензии CC BY-NC 4.0
This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 license
(https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/)



6

Bulletin of the Volga State University of Service. Series: Economics. 
2026. T. 22. № 1(84) e-ISSN: 2949-1983

ALLAGULOV Rinat Khasanovich
MANUFACTURING INNOVATION: COMBINING ...

– раскрыть характер взаимосвязей между автомати-
зацией и цифровизацией; 

– обосновать необходимость их совместной реализа-
ции для повышения конкурентоспособности предприятий.

Исследование носит теоретико-аналитический ха-
рактер и опирается на системный подход к изучению 
сложных производственных процессов. В работе при-
менён комплекс взаимодополняющих методов: струк-
турно-функциональный анализ; сравнительный метод; 
системный подход; метод кейс-анализа.

РЕЗУЛЬТАТЫ 
1. Структурированная модель анализа: выявлены 

7 ключевых компонентов для оценки автоматизации и 
цифровизации: цель, технологии, результат, влияние на 
бизнес, задача, область применения, степень охвата; со-
ставлена таблица компонентов (таблица 1), демонстри-
рующая различия в подходах к реализации процессов.

2. Чёткое разграничение понятий «автоматизация» и 
«цифровизация»: определены общие черты (единая цель 
– повышение эффективности; схожие результаты – сни-
жение затрат, рост качества); выявлены принципиаль-
ные различия по критериям: задача (замена ручного тру-
да vs создание «умных» систем); область применения 
(локальные операции vs полный цикл производства); 
технологии (роботы/plc vs iot/ai/big data); охват (узкая 
специализация vs комплексная интеграция); сформиро-
вана сравнительная таблица (таблица 2).

3. Доказательство взаимосвязанности процессов: по-
казано, что автоматизация – техническая база для циф-
ровизации; обоснован синергетический эффект от инте-
грации: совместное применение даёт больший прирост 
эффективности; описан механизм расширения возмож-
ностей автоматизированных систем за счёт цифровых 
технологий (аналитика, данные, AI).

4. Практические ориентиры для внедрения: при-
ведены реальные примеры (роботы-манипуляторы, 
iotмониторинг, aiпланирование); демонстрированы кон-
кретные эффекты (снижение простоев, оптимизация 
логистики, предсказание поломок); даны прогнозные 
оценки развития в рамках Индустрии 4.0 (трансформа-
ция в «умные фабрики»).

ОБСУЖДЕНИЕ
Исследование содержания автоматизации и цифровых 

решений для роста эффективности производства, перспек-
тив их развития проведем, руководствуясь следующей ло-
гикой: автоматизация и цифровизация производства, их 
ключевые компоненты => общее и различия между авто-
матизацией и цифровизацией => взаимосвязь автоматиза-
ции и цифровизации. Рассмотрим эти аспекты подробнее.

1. Ключевые компоненты автоматизации и цифрови-
зации производства.

В качестве ключевых компонент выделим: цель, тех-
нологии, результат, влияние на бизнес, основная задача, 
область применения, степень охвата. Вместе они, счи-
таем, учитывают всё важное – от целей до результатов 
– и дают возможность со всех сторон оценить автома-
тизацию и цифровизацию. Они помогают структури-
ровать информацию, понять стратегию и тактику про-
цесса, определить приоритеты и направления развития: 
1) «цель» – объясняет, для чего нужна автоматизация. 
Когда понятна цель, легче увидеть, какие вопросы ре-
шаются и чего ждать. Это основа для оценки и роста. 
2) Технологии – это то, как мы достигаем целей. С по-
мощью технологий решаются поставленные задачи. 
Анализ технологий показывает, насколько проект со-
временный и реализуемый; 3) «результат» – показывает, 
что изменится или станет лучше после автоматизации. 
4) «влияние на бизнес» – оценивает, как изменения от-
разятся на компании в целом (на доходах, конкуренции, 
управлении и т. д.); 5) «задача» – что именно нужно 
сделать. Помогает организовать проект и определить 
его границы; 6) «область применения» – где именно 
используется технология. Дает понимание масштаба и 
специфики проекта; 7) «охват» – насколько широко рас-

пространяется изменение: в одном отделе или по всей 
компании. Это помогает планировать траты и оценить 
масштаб изменений.

Выделение и исследование ключевых компонент ав-
томатизации и цифровизации производства помогает по-
нять, что важно в стратегии и тактике становления и раз-
вития данных процессов, определить, что делать в первую 
очередь и в каком направлении двигаться (таблица 1).

Таблица 1. Автоматизация и цифровизация произ-
водства, их ключевые компоненты [1–16]
Категория Автоматизация Цифровизация

Определение

Процесс внедрения 
технических средств, 
систем и устройств для 
выполнения производ-
ственных операций 
без или с минималь-
ным участием челове-
ка с целью заменить 
ручной труд машина-
ми, автоматическими 
системами.

Широкий и ком-
плексный процесс 
внедрения цифровых 
технологий в произ-
водственную деятель-
ность с целью созда-
ния «умных» систем 
управления и оптими-
зации всего производ-
ственного цикла.

Задачи

Выполнять повторя-
ющиеся операции, 
контролировать па-
раметры процесса, 
управлять машинами в 
реальном времени
Повысить эффектив-
ность производства за 
счёт автоматизации 
рутинных задач и по-
вышения точности и 
безопасности.

Повысить гибкость 
производства, пред-
сказывать сбои, опти-
мизировать ресурсы 
в реальном времени, 
создавать виртуальные 
модели процессов.

Технологии

Технические средства:
роботы, автоматиче-
ские линии, системы 
управления техноло-
гическими процессами 
(SCADA), програм-
мируемые логические 
контроллеры (PLC), 
системы автоматиче-
ского контроля каче-
ства. 

И н ф о р м а ц и о н н ы е 
технологии:
системы сбора дан-
ных (датчики IoT), 
аналитика больших 
данных (Big Data), 
искусственный интел-
лект (AI), облачные 
платформы.
Интеграция систем: 
объединение всех эле-
ментов производства 
в единую сеть для об-
мена данными.

Результаты

Увеличение скорости 
производства, сниже-
ние ошибок и брака, 
уменьшение затрат на 
рабочую силу, повы-
шение безопасности 
труда.

Повышение эффек-
тивности, снижение 
простоя, улучшение 
качества, более точ-
ное планирование, 
быстрая реакция на 
изменения, снижение 
издержек, развитие 
инноваций.

Примеры

Роботы-манипуляторы 
на сборочных линиях 
автомобилей; автома-
тические станки для 
обработки металлов; 
системы автоматиче-
ского контроля каче-
ства продукции.

Использование датчи-
ков IoT для монито-
ринга оборудования; 
аналитика данных 
для предсказания по-
ломок; внедрение 
AI для оптимизации 
логистики; создание 
виртуальных моделей 
линий; использование 
AI для планирования 
производства.

2. Общее и различия процессов автоматизации и 
цифровизации.

Под общим понимаются схожие черты, цели или 
аспекты, объединяющие явления, процессы или поня-
тия. Если говорить об автоматизации и цифровизации, 
то это те характеристики, которые присущи им обеим, 
«роднят» их. Различия же – это те особенности, которые 
отличают объекты, процессы или понятия друг от друга. 
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В случае с автоматизацией и цифровизацией, анализ раз-
личий позволяет понять, в чём заключаются их отличия с 
точки зрения задач, технологий, масштаба и воздействия 
на бизнес. Общие аспекты и основные различия автома-
тизации и цифровизации представлены ниже (таблица 2).

Таблица 2. Общее и различия процессов автоматиза-
ции и цифровизации [1–16]

Таким образом, автоматизация – это внедрение тех-
нических средств, таких как роботы и автоматические 
линии, для выполнения конкретных задач быстрее и точ-
нее без участия человека, в то время как цифровизация 
создает информационную инфраструктуру предприятия 
с использованием данных, аналитики, искусственного 
интеллекта и межмашинного взаимодействия для по-
вышения эффективности, гибкости и предсказуемости 
всей системы. Современные предприятия стремятся 
объединять оба подхода: автоматизировать процессы и 
внедрять цифровые технологии для достижения макси-
мальной эффективности и адаптивности в условиях бы-
стро меняющегося рынка [8; 9].

3. Взаимосвязь автоматизации и цифровизации про-
изводства.

Автоматизация является важной составляющей циф-
ровых производственных систем. Без автоматизирован-
ных устройств невозможно реализовать многие идеи 
цифрового управления. В то же время, цифровизация рас-
ширяет возможности автоматизированных систем за счет 
внедрения интеллектуальных технологий (Рисунок 1).

Рисунок 1. Взаимосвязь автоматизации и 
цифровизации производства [1–16]

ВЫВОДЫ
В целом можно сказать, что автоматизация помогает 

выполнять конкретные задачи, а цифровизация позволя-
ет лучше управлять этими задачами благодаря данным 
и аналитике. Автоматизация использует технику для 
выполнения задач, а цифровизация создает инфраструк-
туру для обмена данными и управления системой. Эти 
процессы часто осуществляются вместе: автоматизация 
– часть цифровизации, включающей больше технологий 
и стратегий. В будущем, вероятно, станет еще сложнее 
отличать автоматизацию от цифровизации, особенно с 
развитием Индустрии 4.0. Предприятия будут транс-
формироваться в «умные фабрики», где все процессы 
контролируются через системы с искусственным интел-
лектом и интернетом вещей. Это не только сделает про-
изводство более эффективным, но и позволит быстрее 
реагировать на изменения спроса или рынка.
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